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Personalmanagement nach Maß
Mit intelligenten HR-Lösungen von Bosch gleichzeitig 
Kosten senken und Mitarbeiterzufriedenheit steigern
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Die Digitalisierung hat inzwischen alle Lebensbereiche 

durchdrungen. Das Internet der Dinge eröffnet  

zahlreiche neue Möglichkeiten und Chancen. Die 

zunehmende Vernetzung verändert die Interaktion 

zwischen Menschen und zwischen technischen Geräten. 

Zahlreiche neue Services entstehen, mit denen Abläufe 

verbessert, beschleunigt oder automatisiert werden. 

Insbesondere der Bereich Human Ressources ist von 

einer Chancen-vielfalt geprägt. Softwarebasierte  

HR-Lösungen bieten mehr Komfort, höhere Sicherheit 

und einen Zugewinn an Effizienz sowohl für Nutzer als 

auch Unternehmen, die auf HR-Lösungen von Bosch 

vertrauen.  

In diesem Kontext ist das HR-Umfeld durch verschiedene 

Einflüsse bewegt. Unter Gesichtspunkt der Digitalisie-

rung und Automatisierung beeinflussen insbesondere die 

HR-Trends New Work, Mitarbeitergewinnung, Digital HR, 

Future of Work, Mitbestimmung 4.0 und Betriebliches 

Gesundheitsmanagement die Handlungsfelder der 

Personalverantwortlichen. Die HR Trends erfordern 

fortschrittliches Denken und Handeln. Und einen 

visionären Partner, der alle wichtigen Aspekte einer 

Lösung für Ihr Unternehmen entwickelt. 

Mehr als 100.000 Kunden vertrauen auf unsere 

vernetzten Lösungen und Dienstleistungen. Als 

ganzheitlicher Partner in Ihrer Nähe entwickeln wir  

für Sie vernetzte und integrierte Gesamtlösungen – 

dabei unterstützen wir Sie mit einem umfassenden 

Leistungsspektrum, um mit Ihnen die HR-Handlungs-

felder in Ihrem Unternehmen strategisch zu identifizieren 

und zu entwickeln. Dazu können Sie bei uns auf 

Softwarelösungen, Beratungskompetenz und exzellentes 

Projektmanagement vertrauen. Neben individuellen 

Lösungen zu Zeitwirtschaft, Personaleinsatzplanung, 

Personalbedarfsermittlung, intuitiven Self-Service 

Portalen, Business Intelligence und einer nahtlosen 

Integration in Ihre bestehende Softwarelandschaft 

bieten wir Ihnen Dienstleistungen rund um das Thema 

Analyse von HR-Prozessen, nachhaltige Verschlankung 

von Planungsprozessen, Lastenhefterstellung und 

strategische Personalplanung aus einer Hand. 

Mit unseren Services können Sie Ihre Mitarbeiter-

zufriedenheit erhöhen, die Mitbestimmung erleichtern, 

flexiblere Arbeitsmodelle einfach implementieren, die 

Employee Experience verbessern und das Employee 

Engagement stärken. Die Einhaltung gesetzlicher 

Rahmenbedingungen können Sie einfach und transparent 

im Spannungsfeld zwischen Selbstverantwortung und 

Kollaboration gewährleisten. Mit uns können Sie smarte 

Digital HR Konzepte entwickeln und mit intelligenten 

Technologien verantwortungsbewusst Ihre Effizienz 

steigern. Von  der Analyse Ihres Ist Stand über die 

Softwareeinführung bis zum Service im laufenden 

Betrieb sind wir Ihr Vertrauenspartner auf Augenhöhe. 

Die kontinuierliche Weiterentwicklung durch Change 

Requests und fortlaufende Entwicklung Ihrer Lösung 

sind unser Anspruch. Attraktive und flexibel gestaltbare 

Miet-, Betreiber- und weitere Finanzierungsmodelle 

runden unser Portfolio ab. 

Profitieren Sie von umfassender Kompetenz und 

ganzheitlichen Lösungen auf Basis modernster 

Technologien.

HR-Lösungen von Bosch –
Personalprozesse für eine
smarte Zukunft.

Mehr als 100.000 Kunden  
vertrauen auf unsere  
vernetzten Lösungen und  
Dienstleistungen.
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LastenhefterstellungProjektmanagementAnforderungsanalyse Realisierung Langfristige  
Partnerschaft

Schwerpunkt: Definition Ihres  
Softwarekonzepts/Ausarbeitung  
und Definition Ihrer individuellen 
Lösung.

Erstellung Ihres individuellen  
Projektplans, Definition der  
Meilensteine, Projektcontrolling 
mit dem Fokus auf Budget 
und ROI.

Aufnahme Ihrer Ist-Prozesse, 
Schwachstellenanalyse und 
Definition Ihrer Soll-Prozesse, 
Identifikation potentieller  
Hürden für die Umsetzung.

Projektdokumentation,  
umfangreiche Systemtests,  
Anwendertraining, Software- 
Rollout.

Softwarepflege, Change  
Requests und Zusatzmodule  
auf Wunsch, kontinuierliche 
Beratung zur Prozessauto- 
matisierung.

Machen Sie Ihr  
Personalmanagement  
fit für die Zukunft
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Ihre Vorteile:
▶ Ihre individuellen Bedürfnisse als Lösungsgrundlage  
 Standardsoftware wird für Sie maßgeschneidert 

▶ Skalierbar und stufenweise erweiterbar  
 durch modularen Aufbau

▶ Transparente Amortisation  
 innerhalb kürzester Zeit

▶ Verbesserung des Serviceniveaus  
 bei gleichzeitiger Arbeitszeitflexibilität und Berück- 
 sichtigung von Mitarbeiterwünschen 

▶ Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit 

▶ Übersichtliche und schnelle Planung  
 durch regelbasierte Planvorschläge

Unsere Spezialisten begleiten  
Sie in allen Schritten der Wert-
schöpfung, von der Analyse bis hin 
zur Realisierung einer für Sie maß-
geschneiderten Lösung. 
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„Bosch ist für uns ein  
sympathischer, kompetenter 
und zuverlässiger Partner.“
Daniel Finke, Leitung Personalwesen,  
Wilhelm Bähren GmbH & Co. KG

Als langjähriger Partner von Bähren Druck betreut  
und parametriert Bosch Energy and Building Solutions  
die HR-Lösungen bei dem Mittelständler in  
Mönchengladbach. „Wir verfügen heute über eine  
moderne, flexible Lösung für das Personalmanagement, 
die wirklichen Mehrwert und Zeitersparnis für Füh-
rungskräfte und Mitarbeiter gleichermaßen liefert“, 
erläutert Daniel Finke. Ein solches Investment rechne 
sich auch für einen Mittelständler, denn die Vorteile  
der Digitalisierung seien evident. Das digitale Zeitalter 
begann zunächst mit der Zeiterfassung, weitere Funk-
tionen und Module, wie etwa die Urlaubsplanung,  
Abwesenheitsverwaltung und Personaleinsatzplanung 
wurden in weiteren Schritten integriert. Abwesenheiten 
aller Art sind im System genau hinterlegt, so auch 
Schulungen, Krankheiten und Elternzeiten. Die Mitar-
beiter korrigieren im System selbständig ihre Fehlzei-
ten, die etwa durch falsches Stempeln entstanden sind. 
Die An- und Abwesenheitsverwaltung ist eine große 
Hilfe für die Kontrolle der Anwesenden an Feiertagen 
oder Wochenenden, damit es am Monatsende zu einer 
korrekten Lohnabrechnung kommt.

Einen zusätzlichen Qualitäts- und Sicherheitssprung 
machte Bähren Druck, seitdem Bosch auch die Zutritts-
kontrolle an die Personal-Lösung angebunden hat. Weil 
98 Prozent der Kunden aus der anspruchsvollen Pharma-
industrie kommen, wollte man bei Bähren Druck ge-
naue Berechtigungen über alle Zutritte in allen Häusern 
an einer Stelle konsolidieren. Bosch band die etablierte 
Zugangs-Hardware in die HR-Lösung ein, zunächst an 

einem Standort, dann an einem zweiten und seit 2018 
auch am Standort Bad Dürkheim, der durch einen  
Zukauf zu Bähren Druck gekommen war. Heute steuert 
und protokolliert Bähren Druck mit der HR-Lösung alle 
Zutritte von allen 204 Mitarbeitern an allen drei Stand-
orten. Daniel Finke: „Das funktioniert einwandfrei und 
ist sehr komfortabel.“

Die Personal-Lösung berücksichtigt zudem vielen Lohn-
arten der Druckindustrie in einem Mehrschichtbetrieb, 
sodass am Monatsende eine genau und exakte Abrech-
nung erfolgen kann. „Die Abrechnungen schaffen Ver-
trauen, die Mitarbeiter finden diese Transparenz gut, 
wir haben ganz wenige Rückläufe.“ Die exakte Datenba-
sis ist auch die Grundlage für eine effiziente Perso-
naleinsatzplanung bei Bähren Druck. Im nächsten 
Schritt wollen Bosch und der Druckspezialist für eine 
noch bessere Personalplanung auch Qualifikationen im 
System hinterlegen. So gehen Fähigkeiten der Mitarbei-
ter nicht unter, sodass eine genauere und effizientere 
Planung der Arbeitsplätze möglich ist.

Die Einführung des Visualisierungs-Tools, um Statistiken 
und Reports in kürzestes Zeit auswerten zu können, ist 
nach Herrn Finkes Worten ein weiterer Beleg für die 
gute Zusammenarbeit mit seinem Partner. Ideen und 
Umsetzung mit Bosch Energy and Building Solutions 
liefen Hand in Hand. Seinen technischen Ansprechpart-
ner bei Bosch für den operativen Betrieb könne man 
sich nicht besser wünschen.

Mehr Effizienz und höhere
Mitarbeiterzufriedenheit
dank digitaler Personalverwaltung

„Ich habe mehr Zeit für meine eigentlichen Aufgaben und die Mitarbeiter verfügen über viele  
nützliche Funktionen.“ Daniel Finke, Leiter Personal bei der Wilhelm Bähren GmbH & Co. KG 
in Mönchengladbach. Personaleinsatzplanung, Urlaubs- und Abwesenheitsplanung und Zeit-
wirtschaft laufen bei der mittelständischen Druckerei mittlerweile komplett digital.
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Performance
built on Partnership

Als Ihr zuverlässiger Partner realisieren wir 
für Sie vernetzte und integrierte Gesamt-
lösungen zur Steigerung von Sicherheit, 
Komfort und Effizienz in Ihren Gebäuden. 
Unsere Experten unterstützen Sie als  
Berater, Errichter und Dienstleister mit 
maßgeschneiderten Sicherheitssystemen, 
Gebäudeautomationslösungen sowie  
individuellen Energiedienstleistungen.
Profitieren Sie von umfassender Kompetenz 
und ganzheitlichen Lösungen auf Basis 
modernster Technologien – aus einer Hand 
und in Ihrer Nähe. Ansprechpartner finden 
Sie an unseren zahlreichen Standorten.

Bosch Building Technologies
Energy and Building Solutions


