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2 | Ganzheitliche Sicherheitslosungen flr Finanzinstitute

Sie konzentrieren sich auf lhre Kunden,
wir auf lhre Sicherheit

Die Welt der Finanzdienstleister unterliegt
einem umfassenden strukturellen und organi-
satorischen Wandel. Kleine Filialen werden zu
groBeren Geschaftsstellen zusammenge-

schlossen oder in vollautomatisierte Selbstbe-

dienungsstellen umgewandelt. Telefon und
Onlinebanking gehoren zu den Standardver-
triebswegen. Den Wandel bei den Finanzinsti-
tuten begleiten sowohl altbekannte als auch
neue Risiken. Neben klassischen Bankuber-
fallen stellen besonders atypische Vorfalle in
Foyerbereich und SB-Stellen ein hohes Risiko
fir Banken und Sparkassen dar. So gefahrden
besonders Sprengungen, aber auch

Vandalismus oder Herumlungern sowie die
Manipulation von Geldausgabeautomaten die
Sicherheit. Finanzinstitute stehen dabei stets
in der Verantwortung, lhre Mitarbeiter und
Kunden sowie Sach- und Geldwerte zu
schitzen. Mit unseren zukunftsorientierten
und investitionssicheren Sicherheitslosungen
unterstitzen wir Sie dabei, dieser Verantwor-
tung gerecht zu werden.

Brechen Sie auf in die Zukunft
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Mit einem zuvgrlassigen und starken Partner rl- er Seite
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3 | Ganzheitliche Sicherheitslosungen flr Finanzinstitute

. 24/7 an 365 Tagen
im Jahr

Mit unseren ganzheitlichen L6-
sungskonzepten fiir die klassische
oder automatische Foyersicherheit
beschiitzen wir lhre Kunden, Geld-
und Sachwerte sowie Anwohnende.

e

C Foyerverschluss zu kritischen Zeiten
Wir stehen stets in engem Austausch mit Verbanden, Versicherern
und LKAs. Diese legen Finanzinstituten nahe, ihr Foyer nachts (z.B.
23:00 - 6:00 Uhr) mechanisch zu verschlieBen. Durch die intelligente

Videobildanalyse unterstiitzt Sie Bosch dabei, herumlungernde Perso-
nen zu identifizieren und Fehlauslésungen zu vermeiden.

Ganzheitliches
\ Losungskonzept

Versuchen Tater, das Foyer gewaltsam zu 6ffnen, erfolgt eine Alarmmel-
dung z. B. Uber einen Magnetkontakt der Tir oder Bewegungsmelder
im Foyer. Dieser wird per Videobildaufschaltung an die Bosch Notruf
Service Leitstelle (NSL) geleitet, die eine visuelle Alarmverifikation
durchfiihrt. Beim Erkennen krimineller Handlungen erfolgt das Alarm-
management gemaB des vereinbarten MaBnahmenplans. Es besteht
dabei die Moglichkeit der Intervention lber z.B. Live Audioansprache,
personelle Intervention oder Vernebelungstechnik.

Zeitvorteil durch auto-
@ matische Intervention

Anstelle durch einen Mitarbeitenden der Bosch NSL kdnnen die
InterventionsmaBnahmen auch automatisch, ohne Zeitverlust ausgelost
werden. Werden bestimmte Kriterien erfillt, stromt innerhalb weniger
Sekunden ein undurchsichtiger Sicherheitsnebel aus dem Geldautoma-
ten, schafft Orientierungslosigkeit und drangt den Tater aus dem Foyer.
Das Tatvorhaben ist somit beendet, bevor es begonnen hat.




Willkommen in der
Bankfiliale der Zukunft
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Zutritt und Zeiterfassung am Personaleingang

Der Zutritt zu IThrem Gebaude stellt die erste
Hiirde fiir Bedrohungstater und potenzielle
Gefahrder dar. Durch unsere innovativen
Zutrittskontrollsysteme behalten Sie die ge-
naue Kontrolle liber Personen, die Zugang zu
lhren Gebauden und Raumlichkeiten haben.
Gleichzeitig konnen Sie mit derselben Karte
auch die Zeiterfassung lhrer Mitarbeitenden
ermoglichen.

Uberwachung der Tresorriume
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Fur Geldschranke und Tresoranlagen gelten
besondere Bestimmungen. Die Alarmaus-
wertung in diesen Bereichen erfolgt durch
Korperschallmelder, Bewegungsmelder sowie
kapazitive Feldanderungsmelder.
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Entdecken Sie unser Leistungsspektrum

fur Finanzinstitute

Als ganzheitlicher Losungsanbieter bieten wir flr jedes Finanzinstitut das richtige Sicherheits-

konzept. Wir unterstitzen Sie als Berater, Errichter und Dienstleister von der ersten |dee,

uber Planung, Installation und Integration bis hin zum Betrieb und Service. Dabei berilicksich-
tigen wir unterschiedliche Banktypen wie Service Center, mobile Filialen, SB-Stellen oder die

klassische Bankfiliale.

Sichere Foyers, Geldautomaten und SB-Bereiche

Sprengungen, Vandalismus, Skimming-Attacken
oder Herumlungern — Verdachtiges Verhalten

/ ) muss schnell erkannt und Alarmmeldungen mit
allerhochster Priorisierung behandelt werden.
Mittels ereignisgesteuerter Live-Bildlibertragung
aus dem Foyer und optischer Raumiiberwachung
leitet unsere 24/7 besetzte Bosch NSL (EN50518
zertifiziert) im Alarmfall einsatzbegleitende und
intervenierende MaBnahmen in Echtzeit ein.

Zuverlassige Absicherung des Servicebereichs

I

Zur Absicherung lhrer Mitarbeiter, Kunden,
sowie Geld- und Sachwerte im Servicebereich
bieten wir lhnen fiir alle Sicherheitsbereiche
Ihrer Filiale passende Losungskonzepte.
Diese erfiillen samtliche Anforderungen der
Unfallverhiitungsvorschrift (DGUV Vorschrift
25) und konnen entweder als einzelne Sicher-
heitsmodule oder integrierte und vernetzte
Gesamtlosung realisiert werden.
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Nahtlose Integration

in lhr IT-Bankennetz
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Alarmaufschaltung

Abgestimmt auf die technische
Infrastruktur Ihrer Filialen bietet
Bosch ein modulares Sicherheits-
konzept fir die Alarm- und Video-
bildaufschaltung zur Bosch NSL

oder Polizei.

Einbriiche, Diebstahle oder
Sabotage gefdhrden die Sicherheit
lhrer Filialen. Um Menschen und
Werte effektiv zu schiitzen, bieten
wir lhnen integrierte und skalier-

l6sungen. So maximieren Sie die
Sicherheit in Ihren Raumlichkeiten
sowie an allen Zugangen zu lhrem
Gebaude.

. (&) Bankennetze
@

Der Datenverkehr fiir die Alarm- und Videobildaufschaltung,
sowie die Effilink Remote Services erfolgt bei Kunden, die an
das IT-Bankennetz der Atruvia AG und Finanz Informatik ange-
schlossen sind, unter Nutzung der bestehenden Infrastruktur
Ihrer Filialen. Separate DSL-Anschliisse oder zusatzliche
Kommunikationsgerate sind somit nicht erforderlich.
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Einbruchmeldeanlage

bare Uberfall- und Einbruchmelde-

IT-Sicherheit

Die IT-Infrastruktur von

Banken ist oftmals einer Vielzahl
von Bedrohungen durch Viren
und Malware ausgesetzt. Unser
digitales Schutzschild erkennt
mogliche Bedrohungen frihzeitig
und schitzt Ihre Windows-basier-
ten Sicherheitssysteme zuverlas-
sig vor Cyberangriffen. Bei einem
Maleware-Fund unterstitzt Sie
unser Security Operations Center
zudem mit konkreten Handlungs-
empfehlungen.

©

Intelligente Videolésungen

Bankfilialen lassen sich in unterschiedliche Sicherheitsbereiche einteilen. Flr
jeden lhrer Schutzbereiche bieten wir gemeinsam mit unserem Partner MAKU
die passenden Videolberwachungslosungen. Diese erfiillen die Anforderungen
aller wichtigen Vorschriften fiir die Raumiiberwachung (z.B. DGUV Vorschrift
25) und bieten eine Vielzahl zusatzlicher Features, wie die intelligente Video-
analyse (IVA) fir die automatische Identifikation kritischer Situationen.

Zutrittskontrolle

.

Mit nur einer Karte erfolgt die
Scharf-/Unscharfschaltung der
Zutrittskontrolle, Einbruchmel-
deanlage, sowie Durchfiihrung
aller Zeitbuchungen. Profitieren
Sie dabei von einer Kombination
aus Online-Zutrittskontrolle mit
Mechatronik und Biometrie.

HR Lésungen

Die HR-Software von Bosch bietet
Ihnen intelligentes Personalma-
nagement und ermoglicht mit
Hilfe einer integrierten Zeitwirt-
schaft, Ihr Personal effizient zu
planen. Mitarbeiter Self-Services
flir Zeiterfassung und Workflow-
Management runden die Losung
ab.
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Die Effizienz ist online. Vernetzung
und Cloud-basierte Dienste

Das Internet der Dinge (loT) verandert die Art und Weise wie wir wohnen, arbeiten und uns fortbewe-
gen. Die Mobilitat wird flexibler, das Zuhause komfortabler, aber vor allem Banken sicherer. Mit
dem Grundsatz ,Technik flrs Leben® entwickelt Bosch fortlaufend neue Digitalisierungslosungen,
die Finanzinstitute in allen Bereichen effizienter und sicherer machen. Hierzu bieten wir neben
der on-premise Installation selbstverstandlich auch eine sichere Cloudlosung.

Remote Services IT-Services

Wartung, Entstérung und Analyse aus Digitale Services sind ein
der Ferne ist die effizienteste Lésung wesentlicher Bestandteil
fir Sie. Wir kénnen im Bedarfsfall unseres Losungsportfolios.
digital vor Ort sein und einen um- Durch unsere vielfaltigen

Servicebausteine ermdoglichen
wir einen reibungslosen, siche-
ren und Datenschutz konformen
Geschéaftsablauf. Unser monatli-
ches Reporting ermoglicht eine
umfassende Leistungsibersicht.
Somit wird unser Service flr
jeden Kunden erlebbar und
benutzerfreundlich.

fassenden Service erbringen.

Eine zeitnahe und unkomplizierte
Entstorung sorgt fiir einen
reibungslosen Geschéaftsablauf.

Cloud-basierte Services

Unsere Sicherheitstechnik ist so weit
standardisiert, dass sie sich mit Cloud-
services verbinden kann.

Der groB3e Vorteil daraus: Sie erhohen

Ei . b . . h lhre Flexibilitat und senken den Zeitauf-
Ines Ist bel uns sicher — wand bei samtlichen businessrelevanten

Ilhre Daten. Prozessen.



Performance built on Partnership

Als Ihr zuverlassiger Partner realisieren wir fir
Sie vernetzte und integrierte Gesamtlésungen zur
Steigerung von Sicherheit, Komfort und Effizienz
in lhren Gebauden. Unsere Experten unterstiitzen
Sie als Berater, Errichter und Dienstleister mit
maBgeschneiderten Sicherheitssystemen,
Gebaudeautomationslosungen sowie individuellen

Energiedienstleistungen.

Profitieren Sie von umfassender Kompetenz und
ganzheitlichen Lésungen auf Basis modernster
Technologien — aus einer Hand und in Ihrer Nahe.
Ansprechpartner finden Sie an unseren

zahlreichen Standorten.

Bosch Building Technologies
Energy and Building Solutions

Bosch Sicherheitssysteme GmbH
Robert-Bosch-Ring 5
85630 Grasbrunn | DEUTSCHLAND

Telefon Deutschland 0800 7000 444 (zum Nulltarif)
Telefon International +49 391 5908-1988
buildingsolutions@bosch.com
www.boschbuildingsolutions.de

© Bosch Sicherheitssysteme GmbH, 2023
Anderungen vorbehalten



